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Les ateliers de Microtel91 

 

Utilisation d’internet au quotidien 
 
L'objectif :  

Permettre aux personnes débutantes ou stressées de se civiliser aux techniques 
informatiques sur les réseaux internet.  
Découverte du monde de l’internet, apprendre l’utilisation des services administratifs et 
commerciaux en ligne ou tout simplement faire une recherche. 

 
Description succincte du contenu :  
 

Démarrer avec une information succincte sur le fonctionnement d’internet, de façon à       
rassurer les utilisateurs, apprivoiser ceux-ci avec les recherches de sites, pour les amener 
à rejoindre le groupe challenge.  
Apprendre à effectuer certaines formalités en ligne par exemple, être en mesure de faire 
une demande de documents en ligne (acte de naissance, carte d’identité, ...), savoir 
consulter ses comptes bancaires en ligne, apprendre à commander un produit, un objet 
en ligne, déjouer les arnaques en ligne ou naviguer en toute sécurité … 

 
Public concerné :   

Débutants ou web phobiques 
 
Les prérequis : 
 
 Obligatoires :   

Connaissances basiques de l’outil informatique 
    
 Conseillés :   

Participer aux Cours découverte de l’informatique avant d’intégrer ce cours.  
 
Les moyens matériels et logiciels : 
 

PC connecté 
 
Nombre de places / Inscription préalable :  
 

10 participants maximum  


